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Le mot de la directrice

2021 :une année
de transition

Aprés une année 2020 marquée par des perturbations
extraordinaires et des défis sans précedents lies a la
pandémie de la COVID-19, I'année 2021 s’est ouverte
sous le signe de la transition.

Tout d’abord, I'évolution de I'organisation de I'EPFL a
impactée la place de la Bibliothéque au sein de I'Ecole,
désormais rattachée a la Vice-présidence académique
(VPA), sous la direction du Professeur Jan S. Hestaven.

D'autre part, ma prise de fonction a I'EPFL a coincidé
avec un ambitieux chantier de transformation interne de
la Bibliothéque. Ce projet d’envergure vise a consolider
le positionnement de la Bibliotheque au sein de I'Ecole.
En renforcant I'alignement des meétiers et compétences
des collaborateur-trices, la Bibliotheque a pour ambition
de mieux répondre aux besoins complexes et évolutifs
de I'EPFL, en particulier a ceux lieés a I'agenda Open
Science.

Les travaux de reflexion ont commenceé des I'automne
2021, mobilisant intensément la direction de la
Bibliothegue et la Direction des Ressources Humaines,
impliguant I'ensemble des collaborateur-trices,
notamment au travers d’'échanges réguliers et d'une
phase de consultation qui s’est poursuivie en 2022.

En 2021, la pandémie a également continué de
perturber les activités de la Bibliotheque. Apres un
virage 100% online en 2020, et forte des
enseignements de la pandémig, la Bibliotheque a
acceléré 'adaptation de son offre de services,
proposant des bouquets de formations et evenements
en mode présentiel, en ligne ou hybride.

Durant cette année de transition, la Bibliotheque a
réaffirmé son engagement vis-a-vis de la communauté
EPFL en poursuivant ses missions de soutien a la
recherche, I'enseignement et I'éducation.

Le rapport annuel 2021 met en lumiére les
accomplissements de la Bibliothéque de I'EPFL et
raconte I'histoire de sa transformation. Je profite de ce
rapport pour remercier 'ensemble des
collaborateur-trices pour I'accueil chaleureux qui m'a été
fait lors de mon arrivée.

Isabelle Eula
Directrice de la Bibliotheque de I'EPFL


https://actu.epfl.ch/news/isabelle-eula-bibliothecaire-expatriee/
https://go.epfl.ch/video2021
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a la Bibliotheque

38

sollicitations adressees
aux guichets physiques
et virtuels

17

heures d’ouverture
de 7h a minuit

796

recherches dans BEAST,
le catalogue de la Bibliotheque

2’688

impressions et scans
de documents

a la Bibliotheque

643’073

entrées a la Bibliotheque

2'501'522

téléchargements d’'articles
de revues sous abonnement

61643

préts de documents

cir 4’909°’892

dépensés pour les
achats et les abonnements
documentaires
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Une seconde année marquee

par la pandemie de coronavirus

Retour sur les éevénements qui ont
marqué les activités et la vie de la
Bibliotheque...

1ér janvier

Maintien des restrictions d’acces

et des regles sanitaires en vigueur

Au 1°" janvier, 'accés au Rolex Learning
Center reste limité aux membres de 'EPFL
uniguement. Le guichet Pick up a Book
permet aux personnes externes a 'EPFL de
venir retirer ou rendre des documents.

Le port du masque et la desinfection des
mains restent obligatoires.

Guichet Pick up a Book ouvert

pendant les travaux de rénovation

Du 31 janvier au 21 février, pendant la
fermeture de la Bibliotheque pour travaux,
le guichet Pick up a Book est le seul point
d’acces a la Bibliotheque.

15 septembre

20 décembre

Réouverture du Rolex Learning Center a
tous les publics et fermeture du guichet
Pick up a Book

Le Rolex Learning Center, dont I'acces était
réserve depuis plus d’'une année (1°" juillet
2020) aux membres de 'EPFL uniguement,
est a nouveau accessible a tous les publics.
La fermeture du guichet Pick up a Book
s'accompagne d'un allegement des
mesures sanitaires : le port du masgue n’'est
plus obligatoire mais reste recommandeé.

Port du masque a nouveau obligatoire

Le port du masque redevient obligatoire en
tout temps a la Bibliotheque, méme assis a
sa place d'étude, et méme si les distances

peuvent étre respectees.
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Certificat COVID obligatoire pour accéder
aux Rolex Learning Center et réouverture
du guichet Pick up a Book

|’acces a la Bibliotheque de I'EPFL se fait
uniguement sur présentation d'un certificat
COVID accompagneé d'une piece d’'identité
pour les personnes de 16 ans et plus. Cette
restriction concerne les espaces de travail et
de révision, les bulles de réunion, et les
collections sur place. Pour les personnes
sans certificat COVID, le guichet Pick up a
Book permet a nouveau de venir sur place
retirer des documents réserves, et de rendre
des documents.

Certificat COVID maintenu pour accéder
aux espaces de la Bibliotheque

Les regles sanitaires évoluent, et sile
certificat COVID n’est plus nécessaire pour
accéder au Rolex Learning Center, |l
demeure obligatoire pour acceder aux
espaces de la Bibliotheque.
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Impacts de la pandemie:

des indicateurs fluctuants

Tout comme en 2020, les restrictions d’accés au
batiment et aux collections, ainsi que les regles
sanitaires en vigueur ont continué d’'impacter les
chiffres de fréquentation et d’utilisation de la
Bibliotheque.

Bien que I'activité de la Bibliotheque a moins fortement
eté impactee en 2021, les indicateurs n'ont toujours pas
retrouve leurs niveaux antérieurs a la pandéemie.

L'année 2021 peut a ce titre étre qualifiee d’'année
transitoire : la Bibliotheque a continue de subir les
consequences liées a la pandémie tout en retrouvant un
semblant de normalité.

= Entrées a la Bibliotheque

2020
470’052

2019
827'962

0

= Préts de documents

‘ » 2019
76’254

2020
38’859

= Sollicitations aux guichets physiques

2019
17’466

. 2020
[ 9'129

= Sollicitations au guichet virtuel

. 2019
F2 7513

2020
9’640

Seuls 69 jours d’ouverture

« normale » au lieu des 363 habituels
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Jours avec acces limité aux membres EPFL*
Jours avec batiment exceptionnellement fermeé*
E Jours avec acces sans limites et sans restrictions
Jours avec accés nécessitant un certificat COVID*
” .
. Jours de fermeture habituelle *Guichet Pick up @ Book

ouvert du lundi au vendredi

2021

643’073

Aprés une année marguee par la fermeture des espaces de la
Bibliotheque pendant plus de 100 jours en 2020, la fréequentation
de la Bibliothégque a connu un net rebond en 2021. Néanmoins, la
fréquentation n'est toujours pas revenue au niveau d'avant la
pandémie. La fermeture de la Bibliotheque pour travaux en
janvier et février 2021, ainsi que les nombreuses restrictions
d'acces qui ont perduré tout au long de I'année peuvent
expliguer cette baisse de fréquentation.

2021

61'643

Aprés une chute brutale de pres de 50% du nombre de préts en
2020, les chiffres repartent a la hausse et retrouvent des
proportions similaires a celles connues avant la crise sanitaire.
Les préts de documents comptabilisent les prolongations de
préts, qu’elles soient automatiques ou non.

2021

6’902

Si les sollicitations aux guichets physigues ont continué de
diminuer en 2021, la baisse est moins brutale qu’'en 2020.

2021

7’046

Aprés une année record en terme de sollicitations adressées au
guichet virtuel, la situation s'est stabilisée et les chiffres sont

\ redevenus similaires a ceux antérieurs a la pandémie.
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Une nouvelle organisation

de 'EPFL et un nouveau
rattachement de la Bibliotheque

En 2021, sous la seconde présidence du
Professeur Martin Vetterli, 'organisation de
I’EPFL évolue et impacte la place de la
Bibliothéque dans la structure institutionnelle
de I'EPFL.

Alors gu’elle était rattachée a la Vice-présidence
recherche (VPR), sous la direction du Professeur
Andreas Mortensen depuis 2017, la Bibliotheque
est désormais rattachée a la Vice-présidence
académique (VPA), sous la direction du Professeur
Jan S. Hestaven.

Isabelle Eula nommeée

directrice de la Bibliotheque

Centers &Platforms Schools & Units Domains. Associate VPs Executive Board
leges

Library
1. Eula

Projet de transformation
interne de la Bibliotheque

Le 15 juin 2021, Isabelle Eula prend ses fonctions en
tant que directrice de la Bibliotheque de I'EPFL.

Titulaire d'un DESS en Information Scientifique et
Technique, Isabelle Eula possede une longue expérience
internationale dans le monde des bibliotheques
académiques.

Elle commence sa carriere de bibliothécaire au CNRS au
sein de l'Institut de I'Information Scientifique et
Technigue (Nancy) en 1989. Apres une premiere
experience managériale dans une école américaine
baseée en Suisse, elle embarque pour le Moyen-Orient ou
elle assume des roles de direction de bibliotheque aux
Emirats Arabes Unis, puis au Qatar. Elle travaille pendant
dix ans a Doha, en qualité de directrice de la bibliotheque
a I'Université de Carnegie Mellon-Qatar, puis a la Qatar
Foundation en tant que directrice-adjointe, ou elle
participe au pilotage stratégique du projet de création de
la Bibliothegue Nationale de Qatar.

En 2014, elle prend la direction de la bibliotheque de
Monash University Malaysia a Kuala Lumpur, ou elle est
chargée de mettre en place une structure durable et
d’accompagner le changement, afin d'aligner les
services et métiers de la bibliotheque avec les priorités
de I'Universite.

Enjuin 2021, elle décide de poser ses valises a 'EPFL,
déterminée a accompagner la Bibliotheque dans un
ambitieux projet de transformation.

De mars 2020 a juin 2021, suite au départ d’Isabelle Kratz, le
leadership de la Bibliothéque est assurée ad interim par le comité de
direction de la Bibliothéque.

« A I'EPFL, Isabelle Eula et son équipe devront relever un
défi important : le processus de transformation de la
bibliotheque de I'EPFL, concernée comme ses consceurs
par les bouleversements relatifs au monde digital, avec
en toile de fond la volonté politique forte de la direction
de I'EPFL de faire avancer I'Open Science. Cette
transformation impliquera notamment de faire évoluer la
structure et les fonctions de la bibliotheque pour remplir
pleinement sa mission d’'accompagnement a
I'enseignement et de valorisation de la production
scientifique. »

Anne-Muriel Brouet, Mediacom
Actualite EPFL, septembre 2021

Adoption d’un langage plus inclusif

La Bibliotheque communique de maniéere plus
inclusive aupres de ses publics, notamment grace a
I’adoption progressive d’un langage plus inclusif.

LLa nouvelle organisation de 'EPFL voit la création de la
nouvelle Vice-présidence pour la transformation
responsable (VPT) sous I'égide de la Professeure Gisou
Van der Goot. La Bibliotheque s’aligne avec les projets
de transformation portés par la VPT, dont celui pour un
langage plus inclusif.


https://actu.epfl.ch/news/isabelle-eula-bibliothecaire-expatriee/
https://actu.epfl.ch/news/isabelle-eula-bibliothecaire-expatriee/
https://www.epfl.ch/about/vice-presidencies/fr/vice-presidence-academique-vpa/

4 | Open Science 7

Collaborer pour une science

plus ouverte

La Bibliotheque a réaffirmé son implication et
engagement dans I’Open Science au niveau de
I’EPFL, de la communauté suisse et dans le contexte
international, notamment grace a:

= une collaboration fructueuse avec les facultés, et
notamment avec STl et ENAC autour de I'Open
Access, de |la gestion des données de la recherche,
et des autres themes lieés a I'Open Science ;

Dépot institutionnel Infoscience

= |a participation a la coalition SCOSS (Global
Sustainability Coalition for Open Science Services),
un réseau international d’institutions engagées dans Dépéts 6’659 nouvelles notices
la sécurisation de services et de ressources de
soutien a la science ouverte.

3’781 nouveaux textes intégraux

Les institutions membres soutiennent de maniere i

. . . Téléchargements 7560559
collective le financement des services et des
. , " o ! i
infrastructures proposés par la Coalition. (+45% d'augmentation par rapport aux
Jusqu'a présent, les services soutenus par la 5'213'462 telechargements en 2020)

Bibliotheque a travers de SCOSS sont :

Au 31 décembre 2021, Infoscience met a disposition :

DOAJ | Sherpa Romeo | DOAB 161451 .
t dont

OAPEN | PKP | OpenCitations 6 notices, don

Ayl RedaeiAmelea | space 637942 lices a des full text, dont

49’522 disponibles en Open Access.

/(%0
des full text dans Infoscience

@y sont accessibles en

Des chercheur-es tres satisfaits Open Access

du service de soutien Infoscience

Les chercheur-es ayant contacte I'équipe Infoscience de
la Bibliotheque ont dans I'immense majorité indiqué étre
tres satisfaits des services de soutien rendus par la
Bibliotheque.

Evolutions autour d’Infoscience (ZP

Afin de faciliter 'utilisation du dépdt institutionnel
Infoscience, des pages d’aide sur le site web et une base
de connaissances ont eté mises a disposition de la
communauté EPFL.

Sous lI'impulsion de la Vice-présidence académique, un
important projet d’évolution a été lancé en 2021 aprés un
benchmark et une analyse des besoins des chercheur-es
EPFL. L'objectif est de passer a un dépdt institutionnel
de nouvelle génération, fortement orienté services.

= =il)e =i)e =i =)o
=i =)o =)o =i)e =i)e
=)o =il)e =i)e =i)e =ie
= =il)e =i)e =i =)o
=i =)o =)o =i)e =i)e
=)o =il)e =i)e =i)e =ie
= =il)e =i)e =i =)o
=i =)o =)o =i)e =i)e
=)o =il)e =i)e =i)e =ie
=D =i)e =il)e =i =ie
=)o =)o =i)e =i)e
=)o =i)e =i)e =i)e
=i)e =i)e =i)e =i)e
=)o =)o =i)e =i)e
=)o =i)e =i)e =i)e
=)o =)o =i)e =i)e
=)o =)o =i)e =i)e
=)o =i)e =i)e =i)e
=mge =i =)o =i)e =i)e
=i)e =)o =)o =i)e =i)e

T 894% «Jesuis trés satisfait-e » Un processus de Request For Information (RFl) a permis
6,8% «Je suis assez satisfait-e » a l'équipe de la Bibliotheque d’'évaluer la maturité du
2%  «Je suis ne suis pas trés satisfait-e » marche, et d’'affiner le contenu du cahier des charges,

préalablement au lancement de I'appel d'offres

R 18% «Jene suis pas satisfait-e du tout » !
t programme en 2022,

Données récoltees via la service de ticketing Infoscience en 2021,


https://scoss.org/
https://infoscience.epfl.ch/?ln=fr
https://infoscience.epfl.ch/?ln=fr
https://infoscience.epfl.ch/?ln=fr
https://www.coar-repositories.org/news-updates/what-we-do/next-generation-repositories/
https://www.epfl.ch/campus/library/fr/services-chercheurs/infoscience/
https://infoscience.epfl.ch/?ln=fr
https://doaj.org/
https://v2.sherpa.ac.uk/romeo/
https://www.doabooks.org/
https://oapen.org/
https://pkp.sfu.ca/
https://opencitations.net/
https://arxiv.org/
http://amelica.org/index.php/en/about/
https://www.dspace.com/
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Poursuite des négociations (ZP 30 ans d’arXiv : des chercheur-es (ZP
avec les editeurs scientifiques EPFL témoignent
En octobre, la Bibliotheque a participé aux
5 accords Read & Publish ont permis aux auteurs célébrations des 30 ans de la plateforme arXiv
EPFL de publier 368 articles en Open Access sans sur le theme 30 years of Open Science.

frais directs : o . .
La Bibliotheque est membre d'arXiv et contribue au

= 209 chez Elsevier budget de fonctionnement de la plateforme depuis 10

= 64 chez Springer Nature ans. En 2020, les chercheur-es de I'EPFL ont soumis plus
= 13 chez Cambridge University Press de 8’000 publications dans arXiv.

= 10 chez Taylor & Francis Quatre de ces chercheur-es ont été interviewés au sujet

= 72chez Wiley de leurs expériences de publication, et de I'importance

que revét arXiv dans l'acces aux plus récents résultats de

la recherche dans leurs domaines respectifs.
La Bibliotheque est partie prenante des négociations

menées par swissuniversities avec les éditeurs =  Paolo De Los Rios Laboratory of Statistical Biophysics
scientifiques, dans le cadre de la stratégie nationale
suisse en faveur de I’'Open Access. Elle participe
régulierement aux séances du Groupe de travail Licences
du Consortium des Bibliothéques Universitaires Suisses,
pour défendre la position et les intéréts de I'EPFL.

= Mitali Banerjee Laboratory of Quantum Physics, Topology and Correlations
= Christophe Galland Laboratory of Quantum and Nano-Optics

= Frederic Mila Chair of Condensed Matter Theory

Avril 2021 | Accord Read & Publish avec Wiley

Un accord transformatif a été signé par swissuniversities avec
I'éditeur académique John Wiley & Sons. Pendant quatre ans
(2021-2024), les auteur-trices affilieés a I'EPFL peuvent publier
gratuitement en Hybrid Open Access dans 1396 revues Wiley,
et avoir un acces illimité en consultation a 1474 titres.

Décembre 2021 | Signature d’accords transformatifs Regarder les e ows
avec I'American Institute of Physics (AIP), I'lnstitute of
Physics (IOP) et I'lnstitute of Electrical and Electronics

. arXiv est une archive en libre accés mettant a disposition prées de 2
Englneers (IEEE) pour 2022-2024 millions d'articles scientifiques dans les domaines de la physique, des

mathématiques, de l'informatique, de la biologie quantitative, de la
= AIP finance quantitative, des statistiques, du génie électrique et de la
science des systemes, et de I'économie.

Des janvier 2022, les auteur-trices affilieés a I'EPFL
publieront gratuitement dans des revues Open Access
hybrides. La communauté EPFL aura un acces illimité aux
revues et a leurs archives. Le nombre d'articles Open
Access pris en charge est fixé au niveau national pour la

durée du contrat : 136 en 2022, 140 en 2023 et 142 en Financement de la pu blication @
2024.

en Open Access

= |OP
Deés janvier 2022, les auteur-trices affiliés a I'EPFL pourront

publier sans frais et sans limites dans les 57 revues Open Le Fonds Open Access de la Bibliotheque a contribué

Access hybrides, ainsi que dans 18 titres entiérement au financement des frais de publication de:
Open Access. La communauté EPFL aura également un .
acces illimités a 'entiereté des titres de I'éditeur. 73 articles
- IEEE 1acte de conference
Le contrat prévoit I'acces a la bibliotheéque électronique de y
I|EEE (revues, actes de conférence et normes), ainsi que pour un montant total de 118’659 CHF

44 jetons APC (Articles Processing Charges) par an pour
publier dans les revues Gold Open Access. Les jetons

APC annuels peuvent étre utilisés par tous les 95’285 CH F ont été investis dans cotisations,

participant-es a la licence suisse selon le principe du , , , ,
premier arrivé, premier servi. A défaut d'étre utilisés au des subsides, et des subventions afin de soutenir la

cours de I'année, ils peuvent étre transférés sur l'année publication en Open Access.

suivante. o , , ,
Suite a la signature des accords Read & Publish, une partie des frais de
publication en Gold Open Access est reportée dans les dépenses lieées aux

abonnements de revues.


https://www.epfl.ch/campus/library/collections/swiss-national-contract-negotiations-with-academic-publishers/
https://www.epfl.ch/campus/library/fr/services-fr/services-chercheurs/soutien-financier-gold-open-access/
https://people.epfl.ch/paolo.delosrios
https://www.epfl.ch/labs/lqp/prof-mitali-banerjee/
https://people.epfl.ch/chris.galland
https://people.epfl.ch/frederic.mila
https://arxiv.org/
https://www.youtube.com/watch?v=3R4F7eY0enc
https://www.youtube.com/watch?v=3R4F7eY0enc
https://www.youtube.com/watch?v=3R4F7eY0enc

5 | Soutien a la publication scientifique 9

Les Fast Guides disponibles 7

463 sollicitations adressées 2 en francais
publishsupport@epfl.ch

Les « Guides rapides de la publication scientifigue »
536 o o (Publishing Support Fast Guides) sont des outils crées
sollicitations adresseées a pour les chercheur-es, afin de les accompagner dans
infoscience@epfl.ch leurs activités liees a la publication et répondre

rapidement a leurs questionnements autour de 'Open

Access.

Publiés en anglais en 2020, et traduits en francais en
. : o 2021, ils sont des plus en plus utilisés et ont été

19 formations en lien avec la publication telécharges 5 fois plus quen 2020,

scientifigue ont reuni 190 participant-es

261téléchargements

I—I (depuis Infoscience entre janvier et décembre 2021)

Témoignhages de chercheur-es

« Je vous remercie encore une fois Campag ne de sensibilisation
pour votre soutien tres precieux .
dans ce processus de publication. Beware of predatory publishers

Je vous dois beaucoup ».

« Thank you very much indeed for your efforts! » B eC a refu I
with predatory
publishers

Droit d’auteur : un nouveau guide (@’

pour les doctorant-es

This is a warning message
from EPFL Library

go.epfl.ch/openaccess

Publier sa thése
en respectant
le droit d’auteur

= Bibliotheque

Parce qu'il est tres courant de réutiliser du contenu lors
de la rédaction d'une thése, il est important de s'assurer
que l'utilisation (ou la réutilisation) est possible, et de
demander la permission aux ayants droit lorsque cela est
necessaire.

La Bibliothegue a mis a disposition un nouveau guide
« Publier sa these en respectant e droit d'auteur »,
téléchargeable librement depuis Infoscience. | | — SIEEE] T “ . lgﬂ"‘mu‘ " ‘;ﬁ

A

; 112 télechargements

(depuis Infoscience entre aolt et décembre 2021)


mailto:publishsupport@epfl.ch
mailto:infoscience@epfl.ch
https://www.epfl.ch/campus/library/wp-content/uploads/2021/03/EPFL_Library_Publish_Support_Fast_Guides_FR.pdf
https://infoscience.epfl.ch/record/281419
https://infoscience.epfl.ch/record/287621
https://actu.epfl.ch/news/publier-sa-these-en-respectant-le-droit-d-auteur/
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151 sollicitations adresseées a
researchdata@epfl.ch

73 demandes de soutien et expertise

32 préparations + 46 révisions de DMP
(plans de gestion des données)

20 formations en lien avec les donneées de la
recherche ont réeuni 233 participant-es

Lancement officiel I’ ACOUA :
Academic Output Archive

1010160101
lAL01ais

En février, la Bibliotheque lance ACOUA (Academic
Output Archive), un nouvel outil de conservation a
long terme des données de la recherche et du code.

La question de la conservation des données de la
recherche se pose dans de nombreuses situations, que
ce soit a I'échelle des chercheur-es, du laboratoire ou de
I'EPFL. En collaboration avec les Systemes d’'Information
(Vice-présidence pour les Opérations, VPO-SI), la
Bibliothéque répond a ces problématiques avec ACOUA,
nouveau service de conservation des données.

Les chercheur-es et les laboratoires de 'EPFL ont
désormais la possibilité d'adresser leurs demandes
directement a acoua@epfl.ch.

Les Data Champions soufflent 7
leur deuxieme bougie

EPFL Data Champions
2"d anniversary meeting

November 4, 2021

10am-12pm
4’\ go.epfl.ch/dc2021

Télechargements des outils

286 téléchargements
L= des Fast quides RDM

(depuis Infoscience entre janvier et décembre 2021)

‘ 299 téléechargements
LY ] du Data publication decision tree

(depuis Infoscience entre janvier et décembre 2021)

Un modele EPFL de plan

de gestion des données

En novembre, le modele de Data Management Plan
(DMP) concu pour les projets de recherche de 'EPFL
a éte publie.

Le plan de gestion des données tend a se généraliser en
tant que composant systématique des projets de
recherche scientifigue. Sa structure est souvent imposeée
par un organisme de financement, par exemple le FNS,
mais parfois il N’y a pas d’exigence plus detaillee que la
necessite de le rédiger. Pour répondre aux besoins de
I'EPFL dans le cas de projets internes (Interdisciplinary
Seed Fund, projets sans subsides particuliers mais
impliquant le traitement de données sensibles, etc.), un
modele a été concgu par la Bibliotheque. Ce modele a été
réalisé en intégrant les commentaires des chercheur-es
et des intervenant-es EPFL (notamment le Research
Office et la Data Protection Officer). Ce modele vise a
assurer I'exhaustivité des informations requises, en
evitant la multiplication de documents et les répétitions
lorsque différents intervenant-es sont impliqués.

Sondage biennal : Quantitative 7

assessment of RDM practices

Tous les deux ans, la Bibliotheque réalise une
enquéte sur les pratiques de gestion des données de
la recherche (RDM) des chercheur-es EPFL.

Ce sondage identifie les pratiques RDM courantes, ainsi
que les besoins futurs. La version 2021 a mis I'accent sur
les modes de publication de données et code. En 2021,
250 personnes ont répondu au sondage, dont la majorité
étaient des chercheur-es Postdoc, des doctorant-es et
professeur-es.

Les résultats du sondage sont disponibles sur demande
en écrivant a researchdata@epfl.ch.



mailto:researchdata@epfl.ch
https://actu.epfl.ch/news/acoua-une-nouvelle-archive-pour-preserver-les-donn/
https://infoscience.epfl.ch/record/265349?ln=fr
https://infoscience.epfl.ch/record/230281?ln=fr
mailto:researchdata@epfl.ch
https://go.epfl.ch/datachampions
https://www.epfl.ch/campus/library/acoua-support/
https://www.epfl.ch/about/vice-presidencies/fr/vice-presidence-pour-les-operations-vpo/systemes-dinformation/
mailto:acoua@epfl.ch
https://go.epfl.ch/rdm-guide
https://go.epfl.ch/datachampions
https://infoscience.epfl.ch/record/297502

7 | Développement de compétences pour I'éducation et la recherche 1

Participant-es 106 182

= 2’458 étudiant-es BA/MA sessions de formations heures de

Ateliers, cours, séminaires et présentations formation
= 334 doctorant-es

formations individuelles

Organisees notamment via Book a Librarian,
la plateforme de rendez-vous avec les bibliothécaires

= 130 chercheur-es
dont 3

Nouveau cours credité pour

Six nouveaux Coffee Lectures

I’Ecole Doctorale de Chimie (EDCH)

Du 4 mai au 8 juin, I'’équipe Formation a proposé une
nouvelle série de Coffee Lectures.

En complément au cours crédité sur la gestion des
données de la recherche déja offert par la Bibliotheque
au sein de 'EDCH, 12 doctorant-es ont été formés a la
recherche de l'information et aux différents aspects de la
publication scientifique. L'équipe a dispense les cours
suivants::

Ces courtes formations en ligne de 15 minutes ont
permis a 160 participant-es de découvrir des outils, des
methodes ou des concepts liés a la gestion des données
de recherche, a la recherche d'informations, a la
publication scientifigue ou aux questions relatives au

droit d'auteur. 19 novembre : Stratégies de recherche de l'information a travers
des outils spécifiques tels que SciFinder, Reaxys, Pubchem, etc.

= #07 | How to choose your data repository
=  #08 | Up-to-speed with swisscovery 26 novembre : Compréhension du droit d'auteur, de I'utilisation
= #09 | How to avoid self-plagiarism des identifiants uniques (ORCID) et de la visibilité de la recherche.
= #10 | Raiders of the Eurocodes . e . .
. . . 3 décembre : Utilisation des réseaux sociaux pour la
= #] Ope_n Science: benefits for your research communication et la diffusion de la recherche, comprehension de
= #12]InCites: Develop your research strategy la citation et du plagiat, publication de données et métadonnées de

la recherche.

Coffee Lecture #08

May 11, 2021 | 10am | Zoom

Up-to-speed with
Swisscovery

O\ @ Regarder les podcasts
La page web deédiée a I'acquisition de compétences a
été totalement repensée. Le catalogue détaillant 'offre
de formations a été complété. Les formations y sont
désormais classées par thématiques.

Les formations de la Bibliothéque (7’

mieux visibles sur le web

Des formations ponctuelles

et profilées pour les chercheur-es

Guide de rédaction
g des références
" bibliographiques B

11 mars A challenge of data and code archiving
Webinaire pour les chercheur-es STl

6 octobre Sci-Finder Day
Séminaire pour les chercheur-es souhaitant

L’Essential Bibliographic
découvrir la nouvelle plateforme Sci-Finder-n disponible en version anglaise



https://www.epfl.ch/campus/library/fr/formations/coffee-lectures-et-noon-talks/
https://epfllibrary.simplybook.it/v2/#book
https://www.youtube.com/watch?v=b5oaRitCRqI
https://www.youtube.com/watch?v=b5oaRitCRqI
https://www.youtube.com/watch?v=b5oaRitCRqI
https://www.epfl.ch/campus/library/fr/formations/coffee-lectures-et-noon-talks/
https://infoscience.epfl.ch/record/291406?&ln=en
https://memento.epfl.ch/event/a-challenge-of-data-and-code-archiving/
https://memento.epfl.ch/event/scifinder-day-2/
https://www.epfl.ch/campus/library/fr/formations/
https://www.epfl.ch/campus/library/fr/formations/#catalogue

7 | Collections

Répartition des dépenses documentaires (CHF)

Par type de document

Revues en ligne
CHF 3'061'923

Ebooks
CHF 682795

14%

Revues imprimées Ouvrages
CHF 203701 20/ imprimes
Y CHF 75'140
4%

T

Par type de support

En ligne
CHF 4'634'939

Par type d’acquisition

* Cette dépense integre désormais les frais de
publication en Gold Open Access (APC) couverts par
les licences Read & Publish (Elsevier et Springer-Nature)

12

Abonnements*
CHF 4280710

Jeux vidéo et DVDs
0

Migration vers ALMA : un an apres

Les bibliothécaires ont poursuivi leur prise en main du
nouveau systeme de gestion : I'équipe a procede a
divers nettoyages post-migration, adapte les processus
internes pour exploiter les fonctionnalités analytiques
proposees par l'outil.

Un travail conséquent sur I'interface utilisateur (catalogue
BEAST) a permis d’améliorer 'accés au texte integral des
articles scientifiques depuis leur notice via un lien

« Acces direct au PDF » : un clic dans le catalogue suffit
désormais pour consulter un article en ligne.

La Bibliotheque de I'EPFL a signé un accord avec 3
bibliothegues-partenaires, qui ont accepte de servir de
point de retrait pour les membres de la communauté
EPFL travaillant dans les campus associes de Geneve,
Fribourg et Neuchéatel, de fagcon a prendre en charge les
frais d'acheminement de documents issus du réseau
Swisscovery.

Par ailleurs, depuis le passage a swisscovery, les revues
imprimeées de la Bibliotheque peuvent étre empruntées

pendant une durée de 7 jours, renouvelable jusgu'a 5 fois.

Evolution des modalités d’acquisition

Apres avoir mis en place avec succes un programme de
Patron-Driven Acquisition en 2019-2020, la Bibliotheque
a négocié avec deux éditeurs importants un contrat basé
sur le principe Evidence-Based Acquisition.

Plus de 30’000 titres d’ebooks ont été ajoutés au
catalogue, élargissant considérablement ['offre en ligne
proposee au public EPFL. Les lecteurs peuvent consulter
sans restriction ces titres mis a disposition sans avoir été
achetés. La Bibliotheque analyse ensuite les statistiques
d’'usage et sélectionne pour intégration dans ses
collections seulement les ebooks ayant réellement
suscité I'intérét des usager-eres.

Un acces facilité aux bases de @’

données

Les bases de données (références scientifiques, textes
intégraux de publications, données factuelles) auxquelles
les usager-eres ont acces sont désormais directement
accessibles depuis un nouvel onglet du catalogue
BEAST.


https://infoscience.epfl.ch/search?ln=fr&cc=Infoscience%2FResearch%2FThesis&p=&f=&rm=&ln=fr&sf=&so=d&rg=10&c=Infoscience%2FResearch%2FThesis&c=&of=hb&fct__3=2020

9 | Espaces publics

Travaux de rénovation et
amenagement de nouvelles
places de travail

Le réaménagement des espaces publics a été
poursuivi pour fournir un environnement plus accueillant
aux usager-eres .

= installation de 32 nouvelles places de travail en
salle « Sciences et Technigues, Mathématiques »

=  réaménagement dans la zone « Sciences et
société », transformation de zones d’'exposition pour
les livres anciens en zones de travail : création de
24 nouvelles places de travail

Du 31 janvier au 21 février, les travaux de remplacement
de la moguette ont été entrepris dans une grande partie
du Rolex Learning Center et de la Bibliotheque. Ces
travaux ont entraing la fermeture des espaces au public.
Une deuxieme phase de travaux de remplacement de la
moqguette a eu lieu pendant la période estivale. Réalisés
alors que la fréquentation du batiment était moindre, ces
travaux ont été meneés sans géne pour les usager-eres.
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10 | Formation continue des collaborateur-trices

En 2021, le COVID a continué d’'impacter la formation
continue des collaborateur-trices de la Bibliotheque.
L’année 2021 a aussi été I'occasion de poursuivre la
formation sur ALMA.

= |Laquasi-totalité des formations a été suivie de
maniere virtuelle, seules les formations organisées en
interne et quelgques conférences ou workshop en
Suisse ont pu étre suivis en présentiel.

= Durant cette année, aucun déplacement a I'étranger
n'a pu étre effectue.

= Durant I'année 2021 |a Bibliothéque a poursuivi les
formations entamées en 2020 a I'occasion du
passage a ALMA. 3 séances de questions-
réponses entre février et mai ont permis a l'ensemble
des collaborateur-trices de monter en compétences
avec ce nouvel outil.

42 membres du personnel (sur 46) ont suivi au moins
un webinaire, une formation ou une conférence.

Comme en 2020, les dépenses sont restées
exceptionnellement basses.

La baisse a été de 88%0 par rapport a 2019,
année de référence avant COVID.

En moyenne, un collaborateur a passé 2 jours
de I'année en formation.

2 heures de I’apéro (formation interne peer to peer) .

= 3 outils enlien avec les licences de données /
copyright : DMLawTool, TLDRLegal et
public-license-selector

= | es enjeux des Open Educational Resources



11 | Communication et évenements

sions du

Rolex Learnind Center

Une exposition pour féter les
10 ans de la Bibliothéque

Du 7 septembre au 31 octobre, les 135 photographies
sélectionnées dans le cadre du concours
photographigue organisé pour les 10 ans de la
Bibliotheque ont été exposeées lors de I'exposition
135 visions du Rolex Learning Center.

Du 1e"au 31 mars, les internautes ont pu voter pour leurs
trois photographies préférées sur la plateforme dédiee
go.epfl.ch/galerie. 5’387 votes ont éteé enregistres et ce
sont Arghavan Kazemzadeh, Béatrice Nicolet et Fabrice
Bertoncini qui ont remporté le concours.

135 photos ont été sélectionnées

=1= TR S L-EIST R S B
T T L B E T L
coaEERurEpl il sexililil=c
e fEaPlnscacEals=EdZtaim
-1 LTt e
EEpErl i

Les lauréats ont été annonces lors de
I'édition 2021 de Vivapoly (la féte de I'EPFL),
qui s’est entierement déroule en ligne.

®

09000

Communauté en ligne
abonné-es aux comptes de la
Bibliotheque @EPFLIlibrary sur les

7’335
réseaux sociaux®.
425’734 visionnages de videos et de stories

publiées par la Bibliotheque sur
les réseaux sociaux®,

dont 238’006 sur les stories Instagram.

187’324 visites du site web go.epfl.ch/bibliotheque

*cumulés au 31 décembre 2021
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Une nouvelle thématique
pour I'accueil des étudiant-es

Le 4 mai, a I'occasion de la journee Star Wars (May the
4t be with you), I'équipe de la Bibliotheque a organisé un
happening humoristigue mettant en scene I'un des
personnages de la saga venant emprunter un livre.

Le succes a éte tel que la saga Star Wars a éte choisie
pour thématiser les activités proposees aux nouveaux
étudiant-es lors de leur arrivée a I'EPFL.

= Reéalisation et doublage de 9 parodies
« Star Wars : an EPFL Library story »

= Thématisation des courses d'orientation autour de
I'univers de Star Wars

= QOrganisation d'un quiz permettant aux eétudiant-es de
tester leurs connaissances sur la Bibliotheque

wl& ’ -

-
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Depuis sa premiere visite a la Bibliotheque
le 4 mai 2021, Dark Vador est régulierement
revenu a la Bibliotheque.

Sensibiliser les publics a
la durabilité et a la diversité

La diversite
€ST NOTRe Force

Tout au long de I'année, la Bibliotheque a réaffirmé son
positionnement en faveur de la durabilité et de la
diversité en proposant des sélections documentaires et
en s’associant a des campagnes de communication et
de sensibilisation engagées :

=  Mai| Sélection Genre et diversité en Architecture
=  Mai | Journée de lutte contre 'homophobie

= Mai| Sélection autour des abeilles

= Juin | Sélection Overshoot Day

=  Septembre | Campagne Respect@EPFL



https://www.epfl.ch/campus/library/fr/bibliotheque/
https://www.facebook.com/EPFLlibrary/
https://www.instagram.com/epfllibrary/
https://twitter.com/epfllibrary?lang=fr
https://www.youtube.com/channel/UCOylyf3oGEBGF-0gWYsBWqQ
https://www.linkedin.com/showcase/10468051/admin/
https://memento.epfl.ch/event/135-visions-du-rolex-learning-center/
https://go.epfl.ch/galerie
https://fr.wikipedia.org/wiki/Journ%C3%A9e_Star_Wars
https://www.youtube.com/watch?v=HdTXrts1bvA&list=PLPkfOHxsjx2i_lcDNBkNt2bZApP4iwMCA
https://memento.epfl.ch/event/jouez-au-quiz-de-la-rentree/
https://memento.epfl.ch/event/book-selection-gender-and-diversity-issues-in-arch/
https://memento.epfl.ch/event/selection-de-livres-overshoot-day/
https://www.epfl.ch/about/vice-presidencies/fr/vice-presidence-pour-la-transformation-responsable-vpt/campagne-respect/
https://www.youtube.com/watch?v=urO8Y41gD0A
https://www.youtube.com/watch?v=urO8Y41gD0A
https://www.youtube.com/watch?v=urO8Y41gD0A
https://www.youtube.com/watch?v=9sUxg5UUt9U
https://www.youtube.com/watch?v=9sUxg5UUt9U
https://www.youtube.com/watch?v=9sUxg5UUt9U
https://memento.epfl.ch/event/jouez-au-quiz-de-la-rentree/
https://memento.epfl.ch/event/135-visions-du-rolex-learning-center/

12 | Evénements Open Science

Love Data Week

LOVE DATA
WEEK 21

One week to fall in love with your research data...

Du 8 au 12 février, la Bibliothéque a participé a
la Love Data Week en proposant une semaine
d’activités a la communauté EPFL.

08.02 | Data Archiving Day
Official launch and online presentation of ACOUA,
the new EPFL data preservation service

09.02 | Data Training Day
Online training "Optimizing your research data management”

10.02 | Data Policy Day
Online discussion on Open Science indicators: What is it?
What is needed at EPFL? What can you do about it?

With the EPFL DPQ, Dr. Chiara Tanteri, Charlotte Weil, Dr. Miriam Braskova,
Dr. Gilles Dubochet, and Brad Fetter

11.02 | Data Talk Day
What about data practices in other institutions?

Live interviews with Dr. Jonathan Cottet (MIT) and Prof. Emanuela del
Gado (Georgetown University)

12.02 | Data Community Day
Fifth reunion of EPFL Data Champion community

Participation et collaboration

a des eévénements Open Science

LIBER 2021

Workshop avec présentation
FAIR data enabling through European research libraries

FORCETM

Conférence avec publication
Landscape of data repositories and platforms

USI Open Science Day

Présentation

The libraries' point of view: experiences, motivations and
lessons learned on RDM from a library that has developed an
ad-hoc service to meet the needs of its users

PROGRAM FAST GUIDES

15

Open Access Week

deciding d mr
youln : and InSUILLO!
et AT oo casker 91 Yol
“c,,,,,,.,snzPM»1PM
E|

25-31October 2021

Thursday, Ok

OPEN EDUEATIONAL RESOURCES
7

Du 25 au 31 octobre, la Bibliothéque a participé a
I'Open Access Week en proposant une semaine
d’activités a la communauté EPFL.

= 25.10| Open Access Day
Library’s booth to talk about Open Access

Join the Library's Publishing Support team to kick off Open Access Week and its
program of events, and ask all your questions about Open Access and publications.

= 26.10 | Open Access Compliance Day
Online demo of the tool Open ) }
, Eg8 Open Access Compliance Check,Tool (...
Access Compliance Check Tool . Open Access
Join this online event to discover the new gren 8}*&;’;‘”&“ Mmpli‘ance

Open Access Compliance Check Tool : ’ sck tool
(OACCT) that will guide you in deciding ;

where and how to publish your research f O it
in agreement with funders’ and institutional 2om1pm

Open Access policies. We're making the

road to compliance easier for you. Reg arder le pOdcaSt

= 27.10]| Creative Commons License Day
Library’'s booth to learn how to choose an open license

You are not sure what licenses are better for publishing your article, code or
dataset? How to assign them? What they really allow? Come at the Esplanade to talk
open licenses with the Library.

= 28.10 | Open Educational Resources Day
Join to learn and discuss

G Open Educational Resources 101 (OER) o1

about OER | Open

Have you ever heard about Open oren 8"&“;“{“ EAycational
Educational Resources (OER)? Join this Y 77’ sources
online event to learn more and consider

how it could apply for your future 1 ool N
teaching and training activities. 129m -Tpm

Regarder le podcast

= 29.10 | ORCID Day
Online demo of ORCID and the EPFL integration
What is an ORCID iD? Why would you need one and how can you use it

efficiently? These and other questions will be answered during this online
demo by the Publish Support team.


https://memento.epfl.ch/event/open-access-week-2021/
https://memento.epfl.ch/event/open-access-week-2021/
https://memento.epfl.ch/event/love-data-week-2021-at-epfl-2/
https://people.epfl.ch/chiara.tanteri
https://people.epfl.ch/charlotte.weil
https://memento.epfl.ch/event/love-data-week-2021-at-epfl-2/Miriam%20Braskova
https://people.epfl.ch/gilles.dubochet
https://people.epfl.ch/bradley.fetter?lang=en
https://www.linkedin.com/in/jonathan-cottet/
https://www.linkedin.com/in/emanuela-del-gado-3645b718/
https://memento.epfl.ch/event/love-data-week-2021-at-epfl-2/
https://doi.org/10.5281/zenodo.5054105
https://doi.org/10.5281/zenodo.5769279
https://www.usi.ch/en/feeds/17393
https://memento.epfl.ch/event/open-access-week-2021/
https://www.youtube.com/watch?v=b5oaRitCRqI
https://www.youtube.com/watch?v=CxAbktRUC8M
https://www.youtube.com/watch?v=b5oaRitCRqI
https://www.youtube.com/watch?v=b5oaRitCRqI
https://www.youtube.com/watch?v=CxAbktRUC8M
https://www.youtube.com/watch?v=CxAbktRUC8M

13 | Evolution des indicateurs

2019 2020
Collections
Recherches dans le catalogue 306’704 284196 238724 202562 263233
Préts* 83'895 80’395 76'254 38'859 61643
Téléchargements d’articles de revues 2'420'250 2'363'765 2'657'650 2'454'278 2'501'522

Dépenses
Acquisitions documentaires (CHF) 896'045* 4'851218 4665763 4'944'292 4'909'892
Soutien au Gold Open Access (CHF) 142’809 195'498 193'048 187’856 213'944

Archive institutionnelle Infoscience

Téléchargements de documents n/a 7'710'815 5'851754 5213462 7'560'559
Nouvelles notices 8’389 727 8153 7278 6’659
Nouveaux textes intégraux 3120 2’890 3'691 3'588 3781

Sollicitations adresseées aux guichets 26'862 24'912 24'979 18769 13'948
aux guichets physiques 18’810 1710 17466 9129 6’902
aux guichets virtuels 8'052 7802 7'513 9'640 7’046
Sessions de formation aux usagers 124 132 125 126 106
Heures de formation aux usagers 455 240 149 208 179

Fréquentation et utilisation des espaces

Jours d’ouverture

363

363

363

256

341

Entrées a la Bibliotheque

1'635'668

983748

827'962

470’052

643'073

Communication

Visites sur le site web

171671

233'006

258569

202’5632

187'324

Abonnés sur les réseaux sociaux
(cumulés)

3'832

5305

6'652

r4r6

7'335

* dépense en baisse en raison du changement d’imputation annuelle comptable de la dépense des abonnements sous licence
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14 | Quelques projets 2022 7

= Poursuite du plan de transformation de la = Participation au projet d’un outil national de
Bibliotheque : phases de consultations, monitoring Open Access en Suisse (Swiss
création du nouvel organigramme, des Open Access Monitor)

nouvelles équipes.
= Acquisition des ressources documentaires :
= Poursuite des négociations avec les editeurs diversification des modes d’acquisition (EBA,
scientifiques en faveur de I'Open Access : ACS, PDA), exploration de l'offre en streaming video.
Springer Nature et MIT Press.
= (Gestion des espaces : réaménagement des

= Appel d'offres pour une plateforme de collections du sous-sol, création d’'un espace
diffusion des publications scientifiques de de travail en salle « Sciences et Techniques,
I’EPFL (migration d’'Infoscience). Mathématiques ».

= Lancement du nouvel outil Open Access
Check Tool (OACT) : fin du projet co-finance
par swissuniversities pour la création d’'un outil
ouvert a tous qui permet de comparer les
conditions de publication en Open Access des
institutions de recherche, des bailleurs de fonds
et des revues scientifigues.

?‘\1\\\\\.;\\

En 25 ans, les choses ont beaucoup changé sur le campus.
Photomontage réalisé a I'occasion de la journée internationale des drones.

Gauche : Alain Herzog, 2010
Droite : Henri Germond, 1997
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